


UPOZORNĚNÍ!!!
Důrazně vás varujeme před kyberútočníky, kteří pod hlavičkou naší společnosti Intrum Czech, s.r.o. rozesílají dopisy z falešných e-mailových adres. 

V textu se například uvádí poměrně konkrétní informace o stavu účtu dlužníků, číslo exekuce, datum narození apod. V podpisu je Intrum Czech s.r.o.

V emailu se rovněž píše, že dluhy dotyčné fyzické osoby byly naší institucí zaplaceny….což také neděláme.

Typické znaky podvodných upomínek:

· Rozmazaná loga a neprofesionální vzhled dokumentů.
· Neobvyklé e-mailové adresy (např. intrum@seznam.cz; intrum.pohledavky@seznam.cz)
· Gramatické chyby a nestandardní formulace
· Vymáhání dluhů od klientů, se kterými Intrum nikdy nespolupracoval
· Chybějící nebo neplatné kontaktní údaje


Společnost Intrum Czech, s.r.o. se od výšeuvedených falešných informací zásadně distancuje a již zahájila všechny kroky a postupy pro zastavení jejich dalšího šíření a pro dopadení jejich původce.

Buďte, prosím, obezřetní a pro komunikaci se společnosti Intrum Czech, s.r.o. používejte výhradně kontakty, které jsou uvedeny na webových stránkách www.intrum.cz. 

Kontaktní e-mail pro dlužníky je pohledavky@intrum.com a je taktéž uveden na našich webových stránkách www.intrum.cz v sekci pro dlužníky. Pro mailovou komunikaci používáme pouze domény intrum.com, případně intrum.cz.







